
問合せ内容「店舗閉店による什器商品の移動」
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協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：辰巳
9月の上旬にお電話にて「店舗の閉店に伴い、什器類の搬出と新規店舗への
搬入を行ってほしい」とのご依頼をいただきました。店舗より搬出した什器をその
まますぐに新店舗にて使用したいとの事で、「拘束時間の長い」ことが理由に、
なかなか他社で引き受けていただけないとお困りの様子でした。
せっかくのご縁ですので、なんとかしたいと思い対応しました。弊社では車上受
渡しでの対応になりますが、時間的に長いということで金額の相談を行いました。
そして、お客様より運賃も、ご納得いただけましたので、当日スムーズに運行さ
せていただきました。

10月号の担当をさせていただきます辰己です。
9月上旬に比べてコロナウィルス感染者数が
少し落ち着きを見せてきた今日この頃ですが、
皆様は体調いかがお過ごしでしょうか？
私はというものの、最近ものすごく体の衰えが身に染
みる40代後半戦を迎えており、日々奮闘しております。
この10月は「食欲の秋」「運動の秋」「芸術の秋」と、
何か新しい事に挑戦をしようと思っています。何かお
すすめのものがありましたら教えていただきますと幸い
です。今後ともよろしくお願い申しあげます。

お客様からのヒトコト
拘束時間が長いという理由でトラックの手配が出来ないと、いくつかの運送会
社さんに断られてしまい、大変困っていました。そこで、HPで見つけた協和運
送さんに電話でご相談させていただいたところ、対応可能とお答えを頂きまし
た。お電話後の対応から当日の運行までも非常にスムーズで、大変感謝して
おります。今後とも引き続きよろしくお願いいたします。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
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10月号

代表取締役 松本理智

皆様、いつも弊社をご指名いいただき
誠にありがとうございますm(__)m
猛暑も過ぎ去り、過ごしやすい季節となりました。
今回は、弊社のうれしいニュースをお届けしたいと思
います。このよい季節に新しい仲間が１人増えます。
コロナ禍で業績は山あり谷ありで大変ですが、我々の
仕事は労働集約型産業であり人材が必要です。
ここ最近、新しいスタッフの採用はありませんでしたが、
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□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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辰己 英久

弊社の理念に共感し１名ですが入社となりました。
しっかりと弊社のルールを理解してもらい、立派なスタッフの一員として皆様の
お役に立てるように、社員一同で育ててまいります。
一通り社内研修等が終了しましたら、皆様の前にトラックで出向いて行くかと
思いますので、その際は是非ともよろしくお願いいたします。


