
問合せ内容「堺市から横浜市へ精密機械を届けてほしい」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：田中
今回お問い合わせいただいた内容は、堺市の中区から横浜市まで、

2.5ｔの精密機械を届けてほしいということでした。緊急の依頼とのことでしたが、
届ける予定の機械の出荷が夜中ずれ込むとのことで、朝一に商品を積込み、
当日に横浜市まで搬送する必要が出てきました。そのため急遽、既存荷物の
積み替えを行い、車両を確保して対応しました。急ぎで対応したため納品時間
にも多少余裕ができ、早めに到着して納品を完了することが出来ました。

前回は夏バテで大変になっているとお伝えしました
が、4か月も経ってしまうと今度は寒さに耐えられな
い季節になってきました。
12月号を担当させていただきます田中です。
宜しくお願い致します。
2020年の年頭に掲げたダイエットですが、目標の
半分、５キロしか減らすことができませんでした。
ただ、去年よりも体の動きが良くなっていると感じま
すので、今後も健康を維持するために続けていこう
と思います。

お客様からのヒトコト
事前に日程の余裕を持って搬送の手配は行っていたのですが、商品の完
成が遅れてしまいました。納品期限にも間に合うかわからず不安でしたが、協
和運送さんに確認したところ朝一でも十分間に合いますとおっしゃっていただ
き、一安心しました。
配送完了後も時間の心配をしていた内心を読み取ってくださり、わざわざ連
絡をしていただけたことも更なる安心に繋がりました。不定期にはなりますが、
今後も配送の事は協和運送さんにお願いしたいと思っています。
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12月号

代表取締役 松本理智

みなさま、いつも協和運送を
ご指名いただきありがとうございます。
今年はコロナウイルスで全世界に激震が走り、
合衆国大統領選挙ではトランプ氏とバイデン氏が戦い
結果はバイデン氏の勝利に終わりました。
これからトランプ氏が何をするのか、
まったく想像がつきませんよね・・・(＠_＠;)。。
本当にコロナが早く終息することを願っています。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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田中 克徳

さて、今年も残すところ残り僅かとなりましたが、
このまま無事に年を越し、新年を迎える為にも
協和運送スタッフ一同、力を合わせて
お客様の大切な商品の輸送をさせていただきます。
今後とも弊社をよろしくお願い致します。


