
問合せ内容「茨城から大阪までシステムキッチンの配送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：井川
お預かりする商品の1つ1つの高さや重さ、写真や図面をメールでやり取りし、
必要な緩衝材や毛布等を用意していただきました。ただ、住所の確認段階で
納品先がトラック進入不可とのことが判明しました。なるべくコストを押さえたいと
のご要望でしたので、大阪で軽トラックに積替える案や、納品先の近くまで、
お客様に引き取りに来ていただく案を提案しました。
結果、お客様が引き取りに来られるという事になり、積替えしやすいように、
商品をなるべくバラしてコンパクトに抑えて配送が無事に完了しました。

5月号を担当させていただきます井川です。
自転車通勤なのですが、街路樹の葉が青々と生
い茂り、目に鮮やかに移ります。
空気が、緑の匂いを伝え薫る気がいたしますね。
自宅の玄関先の小さな植木鉢達も 新緑が目に
鮮やかです。過ごしやすい気候なったとは言え、ま
だまだ寒暖差が激しく、毎日の衣装選びに時間が
かかってしまいます。
五月病になる人もいるそうですので、体調管理を
万全になさってください。

お客様からのヒトコト
ネットで一目惚れしたシステムキッチンでしたが、配送は購入者負担で、車の
手配まで考えていませんでした。手配もなにもどうしてよいかも分からず困って
いたところネットで協和運送さんを見つけて、電話してみました。
運送の知識が無くても理解できる非常に丁寧な対応で、安心してお任せする
事が出来ました。運送費用の件でも、いろんな見積りを出していただき、一番
納得いく形で、一目惚れのシステムキッチンを手に入れることが出来ました。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com

5月号

代表取締役 松本理智

いつも協和運送のご指名ありがとうございますm(__)m
これを書いているのが４月２１日・・・政府の緊急事態
宣言が出てから、おおよそ２週間です。このまま感染
者が増えずに終息へ向かう事を願いたいです。
今年のＧＷは、ＧＷであってＧＷにあらず言ったところ
でしょうか・・・・・。
うちの子供たちも学校が閉鎖になり、自粛生活が
２ヶ月を過ぎてしまいました(T_T)

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと

発行：協和運送 株式会社
〒571-0022 大阪府門真市沖町32番

井川 真由美

ですが『明けない夜はない』を信じて、日々出来る事を全力でするのみです！
ＧＷ明けに、緊急事態宣言が解除されているかどうかは分かりませんが、少し
でも良い方向へ向かっている事を願います。皆様においても大変な時期だと
思いますが、輸送で困りごとがありましたら弊社へお声をお掛けください。
お役に立てるようにがんばります。引続き協和運送をよろしくお願い致します。


