
問合せ内容「東大阪から長野までラグビー用品の輸送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：田中
クラブ活動の合宿に使用するラグビー用具を長野県の菅平高原まで届けて
ほしいという内容でした。物量、重量をお聞きし、4ｔ車一台で対応できそうでし
たので、日時の相談をしました。金曜日に積み込んで、そのまま翌日の土曜日
に納品したいということで、問題なくお受けしました。しかし納品当日、イベント開
催による現地の渋滞にはまり、納品時間が遅れてしまいました。
渋滞を予見した時点で、お客様にはすぐに連絡をしており、問題はありませんで
したが、お互い予想外の事で驚いてしまいました。

グッと冷え込む季節になってきましたが、
皆様お変わりなくお過ごしでしょうか？
12月号を担当させていただきます田中です。
宜しくお願いいたします。
早いものであっという間の12月、年初に掲げていた
目標の10ｋｇダイエットですが、現在6ｋｇと目標に
は及ばない結果となりそうです。最後の悪あがきで
あと2㎏は落とそうと努力していますが、来年も継
続していこうと思います。

お客様からのヒトコト
多少の渋滞はあるかもしれないと考えていましたが、ワールドカップの影響で
去年とは比べ物にならないくらいの大渋滞でドライバーさんには大変な思いを
させてしまいました。私どもは現地には交通機関を利用しましたので難を逃れ
ましたが、こうゆうことが起こるのだということがとても良い経験になりました。
時間のズレも、逐一連絡をもらってたので安心しました。
今後、また合宿の際はお願いしたいです。
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12月号

代表取締役 松本理智

今年も残すところ一ヶ月を切り、令和で迎える最初の
年越しに向けて、慌ただしくしている頃ですね。
今年も協和運送をご指名していただいたこと、厚く御
礼を申し上げます。
先日、弊社では初の試みとなる会社説明会を開催し、
１０名の参加者が来場してくれました。
弊社の理念やミッション、業務の説明を行ったほか、
業界未経験の方も参加されていたので、
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□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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田中 克徳

トラックの試乗や模擬のアルコール点呼など体験をしていただきました。
結果としては２名の方が入社することになり、わずかではありますが成果が出た
ことにうれしく思います。皆さまへ喜んでいただける物流をするためにも、これ
からも人材確保に向けて魅力ある会社作りをしていきます。
まだまだ微力の協和運送ですが、どうぞ来年度もよろしくお願いいたします。


