
問合せ内容「鳥取県から吹田市までカブトムシの幼虫の運搬」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：田中
虫かごに入ったカブトムシの幼虫を取引先がある大阪の吹田市まで搬送して
欲しいということでした。お電話でお話しをお聞きしていると仕入先の業者が車を
手配するものだと勘違いをしてしまっており、急遽、車を手配することになったよ
うです。鳥取県の運送会社に電話をしようとしてみたものの、なかなか見つから
ず大阪の運送会社をあたっていたとのことでした。
すぐに打ち合わせの為に訪問させていただき、日時・数量などの詳しい内容を
聞き、無事に運ぶことができました。

真夏日の暑い日が続いていますが、
皆様お変わりなくお過ごしでしょうか？
8月号を担当させていただきます田中です。
宜しくお願いいたします。
元号が『令和』に変わりましたが、まだまだ『平成』
が抜けきっていない私です。
毎日、朝から走り回っていますがさすがの炎天下
の中、少しでも体を動かすと滝のような汗が吹き出
します。年頭に掲げた今年の目標、体重70ｋｇを
達成するために日々努力をしていきますので結果
を楽しみにしてください。

お客様からのヒトコト
搬送予定日の数日前に、自社の確認不足で慌てて車を手配することになり
ましたが、落ち着いた口調で対応いただけて我に返ることが出来ました。
打ち合わせ時にお願いさせていただいたのが、荷物の固定です。昨年、虫か
ごが荷崩れを起こしてしまい、販売が出来なくなってしまったことがありました。
その旨を伝えたところ、虫かごに合った適切な荷締めをしていただき、無事に
運んでいただけました。ありがとうございます。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com
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代表取締役 松本理智

みなさま、いつもお世話になっております。
今年は３年連続で行っていた協和名物、
協和フェスティバルではなく、少し趣向を変えてスタッ
フとスタッフを支えてくれている家族とで日帰りバス旅
行に行ってきました～＼(^o^)／
人工池で魚釣りや、水遊び。池の水を抜いてもらって
の魚のつかみ取りなどなど！もちろんＢＢＱもあり、釣っ
た魚はその場で調理し食べましたよ～!(^^)!

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと

発行：協和運送 株式会社
〒571-0022 大阪府門真市沖町32番

田中 克徳

子供たちも自然と触れ合いのびのびと、大人もつかの間の息抜きです。
ドライバーさんもバス旅行ではのんびりワイワイと楽しく過ごせたようです(^^♪
詳しい様子は弊社のブログにアップするので是非見てくださいね！
これから暑さが厳しくなりますが、どうか熱中症には気を付けてください。


