
問合せ内容「イルミネーションの飾りつけを行う為の
鉄製フレームを某テーマパークまで運んで欲しい。」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：福永
10月初旬、お電話にてお問い合わせをいただきました。商品の詳細をお伺い
すると、長さが5m、幅は2.5mあり、トラックの荷台に乗らない事が発覚しました。
幸いな事に重量は約300kgしか無いとわかりましたので、荷台内の壁に斜めに
積み込むことを提案した所、お客様よりご快諾いただき提案したプランで輸送を
いたしました。
当日の積込み及び、翌日の納品も、無事終了しました。
はじめから、出来ないと思ってしまっては、何もできなくなります。今回輸送した
イルミネーションを見に来た方へ、「弊社で対応しました」と胸を張って言える、
そんな皆様のお役にたてる仕事を今後も続けたいと思います。

12月号を担当させて頂きます福永です。
今年もあと1ヶ月で終わろうとしており、皆様バタバ
タされているかと思います。普段からせっかちな私
が尚更、無駄にバタバタするシーズンです。

何時も思いますが、そんな時こそ落ち着いて行動
を起こさなければ空回りになります。

私も40歳になりましたので、来年こそは「落ち着い
た行動のとれる大人になりたい」と思います。

お客様からのヒトコト
いつもお願いする会社では、サイズの問題で断られて困っていました。ダメ
元で協和さんに連絡を入れたのですが、色々と親身に調整してくださり対応し
て貰うことができました。年始に引き上げがあるので、またお願いしたいです。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com

12月号

代表取締役 松本理智

平成最後の年越しに向け、今年も残り僅かとなりまし
たね。
本年も協和運送をご愛顧いただきありがとうございま
す。
来年は、元号も変わり新たな時代の幕開けです。
弊社は昭和時代に始まり、平成そして新時代と渡っ
ていくのですが、中でも昭和は激動の時代と耳にしま
す。ただ、わたくしにとりましては、平成がまさに激動の
時代だったと感じております。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと

発行：協和運送 株式会社
〒571-0022 大阪府門真市沖町32番

次の時代がどう移りゆくのかは未知ではありますが、
これまで以上に、誠心誠意自分の役割を果たしてまいる所存です。
来年度も協和運送をよろしくお願いいたします。

福永 和彦


