
問合せ内容「伏見区から江東区までクレート2点の配送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：辰巳
配送するクレートは2点で、数量としては少ないですが、１点の高さが2500㎜
近くあり、平車での配送希望でした。
これだけ背が高い商品となると、敬遠する運送会社が多く、車両手配が難しく
なってきます。荷卸しの時間も14:00からという事だったため、宵積が出来ない
事を踏まえてご提案をいたしました。
ご了解いただきましたので、迅速に車両手配を行い、配送いたしました。
今回は、背の高い荷物のシート掛けを要する案件でしたが、運べない荷物は無
いという、「NEVER SAY NO」の思いでお客様の要望に応えていきます。
必ずお力になれるよう、尽力いたしますので、配送にお困りの際は協和運送・辰
己までぜひ一度問い合わせを下さい。

10月号を担当させていただきます辰己です。

9月は大阪にも台風が直撃し沢山の被害がでまし
た。今回の台風で被災された方々に心からお見舞
い申し上げます。

私どもも一刻も早い復旧の一助となることを願い、
安定した運行体制の構築を進めてまいります。
引き続きどうぞよろしくお願い申し上げます。

お客様からのヒトコト
荷姿も特殊で、車輛手配が中々できないなか、協和運送さんへ連絡をした
ところ、こころよく手配をしていただき非常に助かりました。
また機会があれば宜しくお願い致します。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com

10月号

代表取締役 松本理智

いつも協和運送をご指名いただき、誠にありがとうござい
ます。この場をお借りしてお礼を申し上げます。

さて、先月の台風の際、皆様はご無事でしたでしょうか。
私の仲間の中にも、大きな被害に遭われた方がいるとい
う話を聞いています。弊社でもケガや大きな被害こそな
かったものの、爪痕は残りました。
このニュースレターを作成しているのが９月２７日でして、
今週末（９月２９日ごろ）に前回同等規模の台風が上陸

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと

発行：協和運送 株式会社
〒571-0022 大阪府門真市沖町32番

する模様です。弊社も前回の台風での安全対策の反省をしっかり教訓にし、今回
の台風に備えたいと思います。天災とはいえ被害の出ないことを祈るばかりです。

追伸：安全は全てにおいて優先！！をモットーに行動してまいります。

辰己 英久


