
問合せ内容「7月から200台/月の大型車輌の手配」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲＳＡＹ ＮＯ』担当者：福永
「7月からの輸送案件のスタートに伴い、大型車両を手配できる会社を
探しているので一度話を聞いて欲しい」というお問い合わせでした。
早速担当者様にアポをとり実際会って話を聞くと、想像していたより
も大きな案件で、月間の手配台数が150～200台の輸送内容です。
一通り内容を確認した上で、後日見積りを提示し、成約となりました。
前回、料金設定も確認していたので、私自身はお客様のご期待に応え
られたと思っております。
先方は①対応が良い企業 ②全車両の手配をしてくれる企業
で物流企業を探しており、弊社に話がきたようです。
今後も、満足度の高いご提案、品質の提供を心がけていきます。

9月号を担当させて頂きます福永です。
繁忙期に1日16台の大型車両手配を行い、久
しぶりに苦戦しましたが、無事、乗り越える
事ができました。
また自身で訪問・見積り・手配を行ったおか
げか、大きな売上に繋がりました。この経験
を活かし、これからも新規顧客に満足の行き
届く提案を行っていきたいと思います。

お客様からのヒトコト
大きな問題も無く輸送も進み、イレギュラー発生すると直ぐ現場へ足
を運んでくれて大変助かっています。また、緊急に仮保管が発生する
と倉庫の手配を行い、荷物の保管場所確保も行っていただき助かりま
した。この案件は来年1月で終了しますが、継続してお付き合いが出
来るようにしたいです。
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□ 物流に関して相談したい！
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皆様、今年の残暑もまだ厳しいですが、いかが
お過ごしでしょうか。
私はこの時期が来ると来期の事業計画を考え始
めます。まずは今期の見直しから始め、来期に
向けての方向性など、大きなブロックを考えま
す。自分自身が描いてる中長期に向けての道で
はありますが、平坦な道ばかりではなく山あり
谷あり、それらを乗り越えて行けるよう邁進あ
るのみです。

これから年末に向け益々の車両不足が考えられますが、少しでもお
客様のご依頼に応えられるようにスタッフ一丸で頑張って参ります
ので、今後とも引き続き協和運送をよろしくお願い致します。

福永 和彦

９月は私の誕生月、40歳の節目を迎えますより一層精進できるよう
頑張って参ります。


