
問合せ内容「大阪北区から泉南市までの梱包済カヌーの輸送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：辰巳
カヌーを輸入されている企業様より問合せが入り、梱包済みのカヌーを輸送し
てほしいとの事でした。サイズ確認を行い、積卸の作業を確認すると、人力での
作業が必要との事でした。そのため、現地で作業のお手伝いをしていただける
方が手配できるのであれば、配送可能ですとお伝えしました。
その後、人員確保が可能というご連絡をいただきましたので、車両を手配し、輸
送をさせていただきました。
今回の輸送案件について、泉南市はやや遠方のため、弊社で作業員を確保す
るとコストが高くついてしまいます。お客様に現地にてご協力をいただくことで、コ
ストを削減できることをご提案いたしました。その後も、継続的にオーダーをいた
だいており、お客様のお力になることができたこと嬉しく思います。
配送にお困りの際は、皆様のお力になりますので一度問い合わせをください。

7月号を担当させていただきます辰己です。
大阪では6月に梅雨入りをし、休日の予定が雨に
左右されることが多かった月だったように思います。
一方、打って変わって7月は、梅雨の気配を感じさ
せない快晴が続くようで、夏前だというのに夏バテ
になりそうな感じです。
しかしこの夏、大いに遊ぶため夏バテにならないよ
う、体調を万全にして、お盆休みはカヌーを購入し
て大いに遊ぼうかなと思います（笑）
引き続きよろしくお願い申し上げます。

お客様からのヒトコト
こちらの都合に合わせて輸送スケジュールを調整してくださり、非常に助かり
ました。カヌーという特殊な形の荷物でしたが、問題はなかったです。
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7月号

代表取締役 松本理智

6/18に発生した大阪北部の地震は非常に緊張感が
走りました。特に、大阪の北摂エリア（摂津市・茨木市・高
槻市）は物流施設が多く、建物や施設内のダメージ（特
に保管商品）が大きかった様子です。また、地震に伴い
非常用として飲料や食料を調達しようとした人々が多
かったため、地震発生から一週間は物流が麻痺しており
ました。
ここを乗切れたのは、時間が遅くなっても愚痴一つ言わ
ずに運行を遂行してくれたスタッフの心と力です。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと

発行：協和運送 株式会社
〒571-0022 大阪府門真市沖町32番

いざという時に力を貸してくれ、そしていつも頑張ってくれているスタッフに感謝をこ
めて、今年も開催します！第三回協和フェスティバル！日時：７月１５日（日）
昨年以上にパワーアップした協和フェス！お時間の都合が付けば、皆様もぜひお
立ち寄りください！今年は屋台に芸人と笑いの種をいっぱい仕込んでいますよ!(^^)!

辰己 英久


