
問合せ内容 「神戸市から長崎県唐津市まで店舗什器の配送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：辰巳
店舗が閉店することになり、そこからお客様の倉庫までの輸送案件でした。
使用していた店舗什器を輸送するとのことだったので、お客様から各什器のサ
イズ・重さ等のヒヤリングを行い、積込に必要な車両サイズを選定しました。
車両と運行計画をお客様へ提案し、それに合わせて搬出作業の打合わせを
行って問題なく輸送を実行することができました。

「お花見のニュースに心浮き立つこのごろ…。」

2018年4月号を担当させていただきます辰己と申
します。「協和運送」で配車業務に携わり早1年が
たちました。お取引先の企業様との「Win-Win」を
目指して、日々新しいアイデアが飛び交うこの環境
で学んでまいりました。非常にありがたいことに沢山
の皆様からのお礼のお言葉をいただくこともあり、そ
れが私のやりがいとなっています。
2年目もさらに皆様のお役にたち、感謝の言葉をい
ただけるよう精進していきます。
今後ともよろしくお願い申し上げます。

お客様からのヒトコト
閉店に伴う急な配送で、搬出する什器の物量が判らない状態でした。
そのため、実際に問題なく積込が出来るのか不安がありましたが、協和運送さ
んには提案から実際の作業までご丁寧に対応いただき、全ての商品が問題
なく積込できました。
積込のレベルも高く、スペースに余裕が発生したため予定していなかった荷物
も配送をしていただき大変助かりました。ありがとうございました。
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皆様、いつもお世話になっております。
季節は春になり、めっきり暖かくなりましたね。
弊社は新年度が１月スタートのため、第一四半期が
すでに終了いたしました。年間計画の達成に向けた
見直しも取り掛かります。
また、今年も自車力を高める為に、この四月には大
型車両の増車を計画しております。
まだまだ、微力ではございますが皆様のお力になれ
るように日々邁進してまいりますので、引き続き協和
運送をよろしくお願いいたします。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301

お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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