
問合せ内容 イベントに使用する鉄道ジオラマを配送して欲しい。

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：福永
ご依頼のきっかけは、今年の1月にテレビのイベントで使用するジオラマ模型を
輸送して欲しいという一本の電話でした。輸送自体は何の問題もありませんでし
たが、配送商材がとても精密かつテレビ局で使用する商材でしたので、細心の
注意が必要です。ジオラマは職人さんが1つ1つ手作りで製作されており、同じ
ものは2つと無い物であり、内容を聞けば聞くほど難易度が高いご依頼に感じま
した。しかし、当社のドライバーの品質であればできると確信し、受諾しました。
慎重に輸送をし無事完了する事ができました。私自身この依頼内容を聞いた
時、少しの破損も許されない状況で、対応できるか不安な面もありました。何事
にも挑戦との気持ちで対応させていただき、問題無く終了したことに正直ほっと
しています。どんな事でも初めは必ず初心者ですので、今後も臆する事なく、
挑戦させていただきます。

12月号を担当させて頂きます福永です。
宜しくお願いします。
気が付けばもう今年も終わりですね。皆様はどのよう
な一年になりましたでしょうか？
私は変わり映えの無い1年だった気がします。
年初に今年は挑戦する1年と目標を立てましたが、
結果は・・・来年は私自身40歳になり人生の折り返し
地点まで来ましたので、変化と結果にこだわっていき
たいと思います。

お客様からのヒトコト
精密な物で少しの破損も許されない商材でしたが、一切の問題も無く無事
輸送が完了しました。毎年イベントがありますので、来年も必ず依頼をします！
と声を掛けて頂く事ができました。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com

1２月号

代表取締役 松本理智

今年も残りわずかとなりました。この１年を振り返りま
すと、目標とした事のすべてが達成出来た訳ではあり
ません。しかし、来年に繋がる良い事も沢山あった１
年です。とはいうものの、燃料の高騰、高速代のアッ
プ、ドライバー不足と三重苦・・・いやいやいや・・・
四重・五重と厳しい年ではありましたが、皆様からの
ご支援をいただき、年末（本年ゴール）を迎えることが
できます。感謝の気持ちでいっぱいです。
最後の１日が終わるまでは油断せずに、良い年を
迎えるためにスタッフ一丸となり業務を遂行して参り
ます。残りわずかになりましたが、引き続き協和運送
をよろしくお願い致します。また、来年度も本年同様
にご愛顧賜りますようお願い致します。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301

お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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