
お 客 様 ア ン ケ ー ト 

★より良いお店づくりの参考のため、ぜひご協力をお願いします。 

Ｑ１．このお店を、何で知りましたか？ 

１．通りすがりに見つけた ２．人から聞いた ３．チラシ ４．その他（      ） 

Ｑ２．このお店の第一印象は、いかがでしたか？ 

１ ． と て も 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． あ ま り 良 く な い  ４ ． 良 く な い 
理由をお聞かせください 

Ｑ３．店員の接客は、いかがでしたか？ 

１ ． と て も 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． あ ま り 良 く な い  ４ ． 良 く な い 

Ｑ５．料理の味・量はいかがでしたか？ 

１ ． と て も 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． あ ま り 良 く な い  ４ ． 良 く な い 

Ｑ４．料理の見た目（盛り付け）はいかがでしたか？ 

Ｑ６．料理の価格は味・量と比べていかがでしたか？ 

味 ： １ ． と て も 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． あ ま り 良 く な い  ４ ． 良 く な い  
量 ： １ ． ち ょ う ど 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． 少 し 少 な い  ４ ． 少 な い 

１ ． 安 い ！  ２ ． や や 安 い  ３ ． 適 正  ４ ． や や 高 い  ５ ． 高 い ！  

Ｑ７．お酒の価格はいかがでしたか？ 

１ ． 安 い ！  ２ ． や や 安 い  ３ ． 適 正  ４ ． や や 高 い  ５ ． 高 い ！  

Ｑ９．このお店に、また来たいと思いますか。また、知人に紹介したいと思いますか？ 

１ ． ち ょ う ど 良 い  ２ ． ま ぁ 良 い  ３ ． 少 し 少 な い  ４ ． 少 な い 
増やして欲しいお酒を教えてください 

Ｑ８．お酒の種類はいかがでしたか？ 

１．ぜひまた来る ２．また来る ３．来るかもしれない ４．あまり来たくない 

理由をお聞かせください 

１．日本酒 ２．焼酎 ３．ワイン ４．チューハイ ５．カクテル ６．梅酒 ７．ソフトドリンク 

１．ぜひ紹介したい ２．紹介したい ３．機会があったら紹介する ４．紹介しない 

Ｑ10．お客様の性別・年齢、お住まいの市町村をお聞かせください。 

 １．男性 ２．女性 

１．１９歳以下   ２．２０～２４歳 ３．２５～２９歳 ４．３０～３４歳 ５．３５～３９歳  
６．４０～４４歳 ７．４５～４９歳 ８．５０～５４歳 ９．５５～５９歳 １０．６０歳以上  

市町村名： 

☆ご協力有難うございました。 


