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ようやく秋になりましたね。短い期間ではありますが〇〇の秋、堪能したいものです。 

朝晩は冷え込んだりしますので風邪等引かないよう、そして新型コロナウィルスやインフルエン

ザ等の感染症にも十分気をつけましょう。 

 

【令和 4 年 10 月号】「数値化」 
「前期よりももっともっと頑張ってください！」 
と言われてどう思いますか？ 
前期も頑張ってたけど何をどう頑張れば良いんだろう？とかもっと具体的に指示して欲

しい、と感じるのは普通のことだと思います。 
「気合いと根性でとにかく頑張れば良いんだ！」 
「はい、わかりました！とにかく頑張ります！」 
で上手くいく場面もあるのでしょうが、経営においてはそういうわけにはいきません。 
「前期の売り上げを２０％上げるから前期より２０％頑張ってくれ！」も困りますよね。 
数値を使って説明することが望ましいですが、その数値の示すものが抽象的だと結果、何

をどうすれば良いかはわからないままです。 
「前期の A 部門の X 商品の売上をこんな手法でどれだけ上げてください」と言われた方

が現場は動きやすいはずです。 
ただ、どこまで経営陣が具体的に決めてあげるかは会社のステージにもよります。 
経営者の抽象的なかけ声から経営陣が意図を察し、ある程度具体化する、そしてそれを現

場が現場での行動レベルにまで落とし込む、という流れが理想的なのかもしれません。 
いずれにしても経営における現場への指示は具体的であること、かつ数値化されているこ

とが望ましいと思います。 


