
問合せ内容「大東市から東京都大田区まで、外壁ボードの輸送」

TEL ： ０８００－２００－７７９７

協和運送の対応：『ＮＥＶＥＲ ＳＡＹ ＮＯ』担当者：田中
大東市から東京都大田区の五輪選手村に外壁ボードを届けてほしい。という
ものでした。もともと、大型車両での配送を予定していたものが、前日の晩に高
さ制限があると連絡が入り、急遽4トン車両をさがしているとの内容でした。
今日の夕方に詰め込める4トン車両を2台準備する必要があるとのことで、１台
は自車車両が用意できたので、もう１台探してみますと伝えて電話を切りました。
協力会社をあたり、すぐに車両が見つかりましたので、折り返しのお電話をすると
とても安心したご様子でこちらもホッと胸を撫で下ろしました。

季節の変わり目で気温の変化が激しいですが、皆
様、体調を崩されておられませんでしょうか？
11月号を担当させていただきます田中です。

つい先日、今年のやりたい事リストに挙げた『ボルダ
リング』に挑戦してきました。初心者レッスンを受け
たのですが、緊張のあまり手に力が入り、握力がす
ぐに落ちてきました。
普段使っていない筋肉を動かしたので、翌々日、
異様な箇所の筋肉痛が私の身体を襲いました。た
だ、想像以上に楽しかったので、今後も続けていこ
うと思います。

お客様からのヒトコト
前日の晩に高さ制限があることの連絡が入り、まずは大型車両を手配した
協和運送さんに連絡を入れました。早朝すぐに電話をしたところ、代わりの4t
車１台はすぐに用意できるとの連絡が入り、そのあと10分も経たないうちに２
台目も準備できたと連絡をいただけました。
急な変更、また朝早い時間にもかかわらず、柔軟かつ素早い対応で本当に
助かりました。ありがとうございます。

協和運送株式会社
TEL：0800-200-7797
FAX：072-887-3301
info@kyowa-u.com

11月号

代表取締役 松本理智

いつもお世話になっております。
協和運送の松本です。

最近はめっきり肌寒くなりましたね。
あの猛暑がうそのように感じられる今日この頃です。
これから年末に向け、ますます車両の不足が予想さ
れます。微力ではございますが、弊社では年末年始
にむけて小型車の増車を予定しております。
皆様の多種多様なご用命に応えるべく、鋭意努力
致してまいりますので、
これからも協和運送をよろしくお願い致します。

■■■お客様問い合わせ記入欄■■■

ご返信はこちら⇒ FAX： 072-887-3301
お名前：

貴社名：

連絡先TEL：

□ 物流に関して相談したい！
□ いますぐ、お仕事をまかせたい！

相談ごと
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田中 克徳


